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APIE IFLA

IFLA yra visame pasaulyje bibliotekininkystés ir
informacijos profesionalams atstovaujantis balsas

Tarptautiné biblioteky asociacijy ir institucijy federacija (IFLA) yra svarbiausia tarptautiné
institucija, atstovaujanti bibliotekininkystés ir informacijos paslaugy bei jy vartotojy interesus.
IFLA yra nepriklausoma, nevyriausybiné, nepelno siekianti organizacija, vienijanti daugiau nei
1400 nariy beveik 150-yje 3aliy.

Mes dirbame tam, kad pasaulinei bendruomenei palengvintuméme prieigg prie informacijos ir
kultirinio paveldo $altiniy Sioje greitai besikei¢ian€ioje skaitmeninés ir spausdintos informacijos
aplinkoje. Misy pagrindinés iniciatyvos apima prieigg prie skaitmeninio turinio, tarptautine
lyderyste, paslaugy centra, kultiirinj pavelda ir daugiakalbyste.

Mes geriname savo nariy kompetencija vykdydami profesines programas ir nustatome profesinés
kompetencijos standarta rengdami rekomendacijas, standarty, publikacijy ir renginiy ruosima
visame pasaulyje.

IFLA, kaip pasaulinés bibliotekininkystés ir informacijos paslaugy organizacijos, statusas
uztikrina, kad musy balsas buty atstovaujamas per formalius santykius su Jungtinémis Tautomis
ir kKitomis organizacijomis.
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Globalioje informacinéje
aplinkoje laikas skrieja
greitai

2010 m. visame pasaulyje perduodamos informacijos
kiekis pirma kartg virSijo 1 zetabaita. Tikimasi, kad Sis
kiekis padvigubés kas dvejus metus?®. Naujo skaitmeninio
turinio, sukurto 2011 m., kiekis kelis milijonus karty virSija
turinj, esant;j visose kada nors parasytose knygose?.

Tarptautinés ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
organizacijos statistika rodo, kad per pastarajj deSimtmetj
interneto srautas iSaugo 13.000%, o 2008-2011 metais
buvo sukurta daugiau skaitmeninés informacijos nei per
visg ankstesne rasytine istorijg®.

Iki 2013 m. rugséjo ménesio pabaigos bus atidaryta
nauja Nacionalinés saugumo agentiros (NSA) duomeny
saugykla Jutoje, JAV. Jos pajégumai - iki 12 eksabaity
(12.000 petabaity) informacijos. Palyginimui, norint
saugoti visas bet kuria kalba kada nors paraSytas
knygas, prireikty vos 400 terabaity. 1 petabaitg sudaro
1.000 terabaity, taigi, tai sudaryty maziau nei 1% NSA
naujosios duomeny saugyklos talpos (0,0033%).

Kas yra IFLA praneSimas
apie tendencijas?

Grynasis informacijos kiekis ir greitis, kuriuo ji yra kuriama
internete yra vieni i$ pagrindiniy dalyky, aptariamy IFLA
praneSime apie tendencijas. IFLA praneSimas apie
tendencijas yra dvylika ménesiy trukusiy konsultacijy su
ekspertais ir suinteresuotomis Salimis, atstovaujan€iomis
jvairias disciplinas, rezultatas. Joje nagrinéjamos ir
aptariamos naujos tendencijos naujoje informacinéje
aplinkoje. Tai néra nekintamas praneSimas. Tai
dinamiskas ir besivystantis internetiniy Saltiniy paketas,
skirtas bibliotekininkystés ir informacijos specialistams,
papildantis trends.ifla.org. Internetingje platformoje jau
yra daug duomeny, kuriais bibliotekos gali naudotis,
dalintis ir remtis, jskaitant esamy praneSimy apie
tendencijas bibliografijos ir literatiros apzvalga,
eksperty darbus ir diskusijy santraukas.

IFLA praneSime apie tendencijas jvardijamos penkios
svarbiausios  tendencijos pasaulinéje informacinéje
aplinkoje, apimancios prieigg prie informacijos, Svietima,
privatuma, pilietinj dalyvavimg ir  technologijy
transformacija. Nors apraSomos esamos ir galimai
bdsimos tendencijos, kurios charakterizuoja naujg
skaitmening paradigmg, tai néra  biblioteky ateities
prognozeé.

Cia pasirodote Jis. Tai, kaip bibliotekos vystysis
siekdamos iSlaikyti savo svarbg naujame informaciniame
pasaulyje, galblt yra aktualiausias klausimas, kurj
Siandien sprendzia Sios profesijos atstovai.

Kaip prisijungti prie IFLA
pranesimo apie
tendencijas

IFLA praneSimo apie tendencijas paskelbimas ir interneto
platforma téra tik diskusijos pradzia. lki Siol, IFLA
konsultavosi su ekspertais ne i$ bibliotekininkystés srities
siekdamos suzinoti jy pozidrj j tendencijas informacinéje
aplinkoje. Dabar Jasy eilé.

Per kitus dvylika ménesiy mes bendrausime su IFLA
nariais visame pasaulyje skleisdami informacijg ir
papildydami pranedimg apie tendencijas. Mes padésime
jlems patiems rengti pasitarimus, diskusijy grupes,
seminarus ir atlikti kitus veiksmus, kurie padés nustatyti ir
aptarti aktualiausiasi jy regiono informacines tendencijas.
Mes norime pamatyti Siy regioniniy diskusijy rezultatus
internetingje platformoje. Sieksime kad bibliotekos i§ viso
pasaulio testy diskusijas internete. UZsiregistruokite
adresu trends.ifla.org ir sekite praneSimus apie
tendencijas. Kitg skyriy rasykite Jas!

1 Tarptautiné duomeny korporacija (2011) ,The 2011 Digital Universe Study: Extracting Value from Chaos [2011 m skaitmeninés visatos tyrimas: vertés
iSgavimas i$ chaoso] http://www.emc.com/collateral/demos/microsites/emc-digital-universe-2011/index.htm

2 DEvolving (2011) ,Truth, Lies and the Internet: a report into young people’s digital fluency“ [Tiesa, melas ir internetas: prane$imas apie jauny Zmoniy

skaitmeninj laisvuma] 12 p. http://www.demos.co.uk/files/Truth_-_web.pdf

3 Pasaulio ekonomikos forumas (2012) ,Global Information Technology Report: living in a hyper-connected world“ [Pranesimas apie pasaulines informacines
technologijas: gyvenimas intensyviai sujungtame pasaulyje] 59 p. http://www3.weforum.org/docs/Global_IT_Report_2012.pdf



PENKIOS PAGRIND_INES TENDENCIJOS,
KURIOS PAKEIS MUSUY INFORMACINE

APLINKA

1 TENDENCIJA:

NAUJOSIOS TECHNOLOGIJOS
VIENIEMS PRAPLES, KITIEMS
APRIBOS PRIEIGA PRIE
INFORMACIJOS

Besiplecianti skaitmeniné aplinka suteiks vis daugiau
vertés informacinio rastingumo jgidziams, tokiems kaip
baziniai skaitymo ir skaitmeniniy jrankiy vartojimo jgadziai.
Zmonés, kuriems triksta $iy jgadziy, susidurs su kliatimis,
nes negebés jsitraukti j daugelj veiklos sri¢iy. Nauji
nuotoliniai verslo modeliai nulems, kas ateityje gebés
sekmingiau valdyti, naudoti, dalintis ar gauti informacija.

2 TENDENCIJA:

NUOTOLINIS MOKYMASIS
DEMOKRATIZUOS IR SUARDYS
TRADICINES MOKYMOSI SISTEMAS

Sparti nuotolinio mokymosi iStekliy plétra padidins
mokymosi galimybes, jos taps pigesnés ir labiau
prieinamos. Padidés mokymosi visg gyvenimag verté ir bus
labiau pripazjstamas neformalusis ir neinstitucinis
mokymasis.

3 TENDENCIJA:

BUS IS NAUJO APIBREZTOS
PRIVATUMO IR DUOMENUY
APSAUGOS RIBOS

Ple€iamos vyriausybiy ir jmoniy disponuojamy duomeny
bazés jgalins pazangiais metodais profiliuoti asmenis.
Taciau iSmanis stebéjimo ir komunikaciniy duomeny
filtravimo metodai palengvins ir atpigins Siy asmeny
sekimg. Asmenys gali patirti skaudzias pasekmes dél
privatumo ir pasitikéjimo pazeidimy internetingje erdvéje.

4 TENDENCIJA:

INTENSYVIAI SUSIJUNGUSIOS
BENDRUOMENES |SIKLAUSYS IR
] NAUJUS BALSUS BEI GRUPES

Intensyviai susijungusiose bendruomenése
realizuojama daugiau kolektyviniy veiksmy galimybiy —
tai sudaro galimybe iskilti naujiems balsams, skatina
vieng tikslg turin€iy judéjimy augimg tradiciniy politiniy
partijy saskaita. Atviros valdzios iniciatyvos ir prieiga
prie vieSojo sektoriaus duomeny salygos didesnj vieSojo
sektoriaus duomeny ir | pilieCius orientuoty viesSyjy
paslaugy skaidruma.

5 TENDENCIJA:

Intensyviai prijungty mobiliyjy prietaisy, j tinkla sujungty
prietaisuose jmontuoty jutikliy ir infrastruktdros masto
augimas, 3D spausdinimas ir kalby vertimo technologijos
transformuos pasauling informacine ekonomikg. Esami
verslo modeliai daugelyje verslo Saky patirs karybiniy
sutrikimy, kuriuos pagreitins inovatyvis iSmanieji
prietaisai, padedantys zmonéms iSlikti ekonomiSkai
aktyviais ilgiau ir bet kurioje vietoje.



SKAITMENINES TENDENCIJOS,
KURIOMS LEMTA SUSIDURTI

IFLA praneSime apie tendencijas jvardijamos penkios svarbiausios tendencijos,

formuojancios pasauline informacine aplinka. Jos sparciai vystosi ir joms lemta

susidurti, o tai turés jtakos viso pasaulio biblioteky vaidmeniui ir jose teikiamoms

paslaugoms. Kaip Jusy biblioteka laviruos tokiy scenarijy atveju?

Naujy technologijy atsiradimas
ir privatumo pabaiga?

Naujosios technologijos transformuoja pasauling
informacine ekonomikg. Taciau kiekviena nauja
skaitmeniniy knyguy, taikomuyjy programy, duomeny
baziy, mobiliy ir neSiojamy technologijy karta i$ naujo

apibrézia privatumo ir duomeny apsaugos ribas — taip
pat ir atsakomybe uz Siy dalyky priezidrg bibliotekose.

,Siandien duomeny rinkimas internete yra
nevarzomas. Tai vyksta kasdien jvairiose
situacijose apsipirkimo el.
parduotuvése iki kelioniy, darbo ir t.t. ...jei
Sj procesg valdo tik technologijos, mes jau
perzengéme taskg, nuo kurio nebéra kelio
atgal, nes Siandien techniSkai nesudétinga
Sekti kasdienj asmens gyvenimg per vaizdy

nuo

mobiliuosius  telefonus,

korteles ir

atpazinimg,
kreditines
internetu.”

naudojimgsi

Dr. Olivier Crepin-Leblond — Interneto domeny ir IP adresy
valdybos (ICANN), turinCios placius patariamojo komiteto
jgaliojimus (ALAC), pirmininkas

El. skolinimas bibliotekose ir
asmens duomeny lobynas

Siandien papraséiausias el. knygos skaitymas gali daug
apie Jus atskleisti - kiek laiko Jums prireikia vienam
skyriui uzbaigti, Jlsy meégstamiausios dalys, Jadsy
skaitymo greitis ir nuoseklumas ir tai, kg véliau skolinsités
ar pirksite. Kai ekonomika vis dazniau yra grindziama
sinformacijos gavyba“, tokio tipo duomenys yra labai
vertingi leidéjams, platintojams ir autoriams.

,Platformos (tokios kaip Facebook, YouTube ar
Second Life) veikia kaip elektroninés erdvés

(neakivaizdiniai) savininkai, kurie vartotojui

suteikia ,prisijungimui  parengtas® erdves,

taCiau jose parduodamas ne turinys, o

galimybée naudotis gamybos priemonéemis.
Susidaro jspddis, kad The Web 2.0 suteikia
gamybos priemones vartotojy maséms, taciau

ekonomine naudg gauna tik nedaugelis...”
Divina Frau-Meigs - Naujojo Sorbonos universiteto
profesoré

Bibliotekos, teikiancios vartotojams el. skolinimo isteklius ir
prieigg prie kity skaitmeninio turinio prenumeraty, turi
vertingy asmens duomeny. Kokia atsakomybé tenka
bibliotekoms dél vartotojy duomeny saugojimo? Jei
bibliotekos yra tik prieigos perdavimo kanalai, jei turinio
karéjai ir platintojai gali iSnaudoti biblioteky vartotojy
asmens duomenis, ar bibliotekos tampa naujo informacijos
gavybos verslo modelio dalimi?



»,Prasome isjungti savo
nesiojamas technologijas“

Mobiliosios ir neSiojamos technologijos ir toliau jtakoja ir i$
naujo apibrézia privatumo ribas. Remiantis Cisco
pasaulinio mobiliojo duomeny srauto prognoze 2011-2016
m.4, iki 2016 mety bus daugiau nei 10 milijardy mobiliyjy
prietaisy, prijungty prie interneto, kai Viduriniuosiuose
Rytuose ir Afrikoje bus patiriamas 104% mobiliojo
duomeny srauto padidéjimas (po to seka Azija ir Ryty
Europa su atitinkamai 84% ir 83%).

Google akiniai ir naujos kartos neSiojami kompiuteriai
jau matosi horizonte — jjungiate kompiuterj, o jo kamera
visg laikg pasukta j iSore. Vartotojas, kuris uZeina j
bibliotekg, dévédamas Google akinius, tam tikra prasme
stebi visus savo kolegas bibliotekoje. Kaip bibliotekos
turéty reaguoti | naujasias technologijas, kurios meta
i880kj privatumo riboms arba visai jas panaikina?
Bibliotekos pristato save kaip ,saugias” erdves, kuriomis
gali naudotis visa bendruomené — ar taip bus ir toliau,
kai pastate pasirodys zZmogus su Google akiniai? Ar
entuziastingiems naujy technologijy taikytojams i$ viso
rapi privatumas?

Informacijos aukso kasyklos
nuotolinio Svietimo srityje

Nuotolinis Svietimas ir masiniy atviryjy nuotolinio
mokymosi kursy (MOOCS) paplitimas taip pat paveiks
duomeny apsaugos ir privatumo ribas. Kaip yra
naudojami ir saugomi studenty, kurie mokosi nuotoliniu
bddu, duomenys? Testy rezultatai, pazangumo ir
asmeniniai duomenys nuo seno buvo naudinga
informacija, pagal kurig pedagogai sudaro studento
pazangos diagramg, lygina su kitais bendramoksliais ir
tobulina kurso modulj. Taciau kas dar turi prieigg prie Siy
duomeny pasaulingje informacinéje aplinkoje?

Siandien dauguma studenty naudoja paieskos sistemas
ieSkodami atsakymy j savo klausimus. Kokj poveikj daro
ju paieSkos jprociai griztamajai informacijai? Ar tai visa
informacija, kurios jiems reikia? Siuos algoritmus sukire
privacios bendrovés, kurioms jie ir priklauso. Pagrindiné
jy paskirtis — padidinti i$ reklamos gaunamas pajamas.
Kokius i§Sukius tai sukuria bibliotekininkams ir

pedagogams?

Algoritmas turi visus atsakymus.
Taigi, kas yra biblioteka?

Neseniai atliktas Oxford Internet Survey tyrimas parodé,
kad ,pasitikéjimas interneto paslaugas teikianCiais
Zzmonémis“ yra didesnis nei pasitikéjimas daugeliu
institucijy, jskaitant laikrascius, bendroves ir vyriausybe.®
Ar tikrai galime pasitikéti paieSkos sistemos pateiktais
rezultatais ir tais atvejais, kai naudodami automatines
paieSkos technologijas esame ribojami mums prieinamos
informacijos kiekio ir jvairovés dél tam tikry madsy
paieSkos jprociy, kalbos ar geografinés lokacijos? Kaip
bibliotekos ir pedagogai uztikrina, kad studentai ir
vartotojai gauty informacija, kurios jiems reikia, o ne Siaip
informacija, kurig jie gauna suvede unifikuotus duomenis |
algoritmg?

,Kaip mes jgaliname ,sékme“? Kaip mes
kuriame bendruomenes, kurios klesti dél

netiketumy?“

Louis Zacharilla - vienas i$
bendruomenés forumo steigéjy

Globalios paZangios

4 Cisco Visual Networking Index [vizualinis tinkly indeksas] (2013) ,Global Mobile Data Traffic Forecast Update, 2012—2017* [Pasaulinio mobiliojo duomeny srauto
prognozés atnaujinimas, 2012 — 2017 m.] 3 p. http://www.cisco.com/en/US/solutions/collateral/ns341/ns525/ns537/ns705/ns827/white_paper_c11-520862.pdf

5 Oksfordo internetinés apklausos (2011) “Trust on the Internet now exceeds Trust in other Major Institutions* [Dabar pasitikéjimas internetu yra didesnis nei
pasitikéjimas pagrindinémis jstaigomis] 47 p. http://microsites.oii.ox.ac.uk/oxis/blog/2010/trust-internet-now-exceeds-trust-other-major-institutions



Svietimas tampa globalus ir
mobilus... bet praranda
apc€iuopiamuma ir lokaly
turinj?

Besivystanciose Salyse technologiniai barjerai gritiva dél
didéjangios mobiliyjy prietaisy skvarbos. Siandien yra
daugiau nei 2,4 milijardo interneto vartotojy visame
pasaulyje®. ki 2015 m. vien tik Brazilija, Rusija, Indija ir
Kinija turés 1,2 milijardo interneto vartotojy’. Mobiliosios
technologijos sudaro prielaidas MOOC augimui. Mokymosi
erdvé tampa pasauline, o tai kelia jdomiy klausimy
pedagogams. Ar mobiliosios technologijos bus vienintelé
arba pagrindiné priemoné jsisavint naujus mokymosi
metodus? Kai Svietimo iStekliai tampa globalds ir atvirai
prieinami, kaip apsaugosime lokalaus Svietimo turinio
kdrima? Ar studentai Kenijoje turés prieigg prie MOOC ir
atviryjy iStekliy, kurie apims ir lokaly turinj, ar daugiausia
ES, JAV ar JK pasitlytg Svietimo turinj? Kokj poveikj tai
darys kultariniam identitetui?

Automatas yra vertéjas

Pazanga automatinio vertimo srityje veikia mdsy
tarpusavio bendravimg ir griauna kalbos barjerus.
Regionuose, kuriuose lokalus Svietimo turinys yra ribotas,
studentai turés prieigg prie verstiniy mokymosi iStekliy.
Tyréjai ir vartotojai galés perskaityti bet kurig kada nors
parasytg knyga, straipsnj, interneto dienorastj savo kalba.
Nykstant apribojimams tarp bendruomeniy dél kalbos,
atsiras naujos kirybingos partnerystés ir verslo modeliai.
Automatinis vertimas pakeis tai, kaip mes bendraujame,
bet ar dél to padidés misy supratimas? Koks yra
masininio vertimo poveikis kultdrai, kai nesiremiama j
kultarinj kontekstg?

Automatinis vertimas mes i8S0kj esamiems verslo
modeliams ir reguliavimo schemoms. Jei bet kok| tekstg
galima perleisti per automatinio vertimo programa, kokig
jtakg tai turés leidybai? Kokie nauji verslo modeliai iSkils
bendravimo be sieny terpéje?

Naujy balsy ir grupiy
iSkilimas stebimoje
visuomeneje

Kai automatinis masininis vertimas griauna kalbos
barjerus, naujy balsy ir grupiy susijungimas tampa
pasauliniu reiSkiniu. Mobiliyjy technologijy, nuotolinés
prieigos ir pasaulinés ziniasklaidos konvergencija jgalina
naujy judéjimy internete atsiradima. Pavyzdziui, tokios
sékmingos kampanijos, kaip  Akcija pries piratavimg
internete (SOPA), JAV, arba susitarimas Dél kovos su

klastojimu prekyboje (ACTA), ES, taip pat Araby
pavasario iskilimas.

Sias  technologijas taip pat galima panaudoti
destruktyviems tikslams, propaguojant ekstremistines
ideologijas,  anonimines ir/ arba i§ minios kilusias
organizacijas, uzsiimancias nusikalstama veika. Kokia
apimtimi  vyriausybés turéty taikyti technines ar

reguliavimo priemones, siekdamos apibrézti, kaip atskiri
veikéjai turety skleisti ir kontroliuoti informacijg? Kokiu
mastu gali vykti informacijos stebéjimas, kad
apsaugotume vieSgjj interesg? Ar gali krastutiniai/
ekstemistiniai judéjimai paveikti visuomene, kurioje néra
nieko privataus? Visos pasaulio vyriausybés, net ir
demokratinés, imasi veiksmy internete filtruojant prieigg
prie  ekstremistinés,  nusikalstamos, jautrios  ar
vadinamosios amoralios informacijos. Istorijos pozZidriu,
bibliotekos prieSindavosi valldZios vykdomai cenzdrai. Ar
masy reakcija j cenzlrg internete yra adekvati? Jei
informacijos filtravimas tampa jprasta valdzios praktika,
kokig tai galéty turéti jtakg biblioteky gebéjimui tinkamai
rinkti ir saugoti masy skaitmening istorijg?

6 Pasauliné interneto statistika (2012) ,Usage and Population Statistics* [Vartojimo ir gyventojy statistika] http://www.internetworldstats.com/stats.htm

7 Bostono konsultaciné grupé (2010)
http://www.bcg.co.jp/documents/file60078.pdf

LWinning in

Emerging-Market

Cities* [Laiméti besiformuojanéios rinkos miestuose] 17 p.



,», K@ darote, kad apsaugotumeéte
duomenis nuo sunykimo?*

Pasauliné informaciné aplinka yra trapi. Taciau didZiulis
technologiniy pokycCiy srautas uzter$é informacine
aplinkg senais  formatais, pasenusia programine
jranga, neveikianciais URL, sugadintomis interneto
svetainémis ir nebereikalingais failais.

,Mane neramina galimybé iSsaugoti ,bitus”,
bet prarasti jy reikSme ir galiausiai prarasti
visus duomenis. Tai reiSkia, kad Jds turite
tam tikrg kiekj duomeny, kuriuos saugojote
tukstantj mety, bet Siandien neZinote, kg jie
reiSkia, nes jau nebéera programines jrangos,
kuri reikalinga jy interpretavimui, arba jie
nebetinkami naudoti, arba tiesiog neturite
platformos, kurioje galetuméte  juos
perskaityti. Tai yra labai rimta problema ir

mes turime jg spresti.”
Vint Cerf — Google idéjinis lyderis

Skaitmeninio paveldo iSsaugojimas yra viso pasaulio
biblioteky ir archyvy prioritetas. Istorinés ar kultdrinés
reikSmés skaitmeninio turinio nustatymas ir fiksavimas yra
vienas i$ i880kiy, su kuriais susiduria bibliotekos. Prie kity
autoriniy teisiy, formaty senéjimas ir nepakankami
technologiniai pajégumai, ir t.t. Bibliotekos vis dazZniau

naudoja automatizuotas technologijas, tokias kaip
rezultaty internete ir paieSkos algoritmai, siekdamos
nustatyti ir registruoti midsy skaitmeninius iSvesties

duomenis — kg mes praradome, paversdami saugojima ir
iSlaikymg algoritmais?

Informacijos grandiné, kuriai iSSukj

meta naujosios technologijos

Naujoje  informacinéje aplinkoje  Zlugo tradicinés
,autorystés® ir  ,nuosavybés®  sgvokos. Naujas
skaitmeninis turinys yra kuriamas precedento neturinCiu
tempu, jo Saltinis — daugybé Zmoniy, jj generuoja
kompiuteriai, i§ naujo sumaiSo bei kuria pavieniai
asmenys. Juo galima lengvai dalintis ir platinti, o tai
jtakoja autorystés apsauga, kontrolés taikymg ir
.,nuosavybés“ sgvokg. Naujosios technologijos Zenkliai
sutrikdé tradicine informacijos grandine (kdréjas- leidéjas-
platintojas- pardavéjas- biblioteka- skaitytojas), mete
sistemoms, sudarydamos palankias salygas naujiems
konkurentams ir naujiems prieigos modeliams. Kas gaus
naudos i$ besikeiCiancios informacijos grandinés? Kaip
keisis reguliavimo priemonés, kuriomis siekiama palaikyti
besivystancig informacijos grandine naujoje pasaulio
ekonomikoje?

Naujosios technologijos
transformuos pasaulio ekonomika
— bet kas is to turés naudos?

Akivaizdu, kad naujosios technologijos sulygina
informacijos prieinamumo galimybes visame pasaulyje, ne
tik besivystanCiose Salyse, bet ir skirtingose socialinése
bei ekonominése grupése. Technologijos sudaro galimybe
jauniems verslininkams pasiekti pasauline rinka. Nauji
karybos ir sklaidos modeliai griauna nusistovéjusig
informacijos grandine. Naikinamos kliGtys naudotis
informacija vyresnio amZziaus, regéjimo negalig turintiems
Zmonéms, migrantams ir  ekonomiSkai  sunkiai
besiver€iantiems asmenims. Kaip atrodys pasaulis? Ar
naujos kartos technologijos iSliks nereguliuojamos tol, kol
nauji vartotojai sukurs savo potencialg?

,Per kitus 5 metus verslas Vakary sSalyse
konkuruos su jaunais verslininkais IS
Afrikos,

kurie sékmingai sukurs naujg

milijardo doleriy vertes kompanijy grupe.*”

Mariéme Jamme - Spot One Global Solutions generalinis
direktorius

Kaip naujy 1 milijardo interneto vartotojy patirtj ir Zinias
paveiks besikei¢iantys Svietimo, socialiniai ir reguliavimo
modeliai? Ar jie turés prieigg prie jiems reikalingo turinio?



Naujuyjy technologijy
pazeidziamumas dél pernelyg
griezto reguliavimo

IstoriSkai vyriausybés visuomet reguliavo informacijos
srautg Salies viduje. Sulig kiekvienu naujos technologijos
atsiradimu  bddavo inicijuojama nauja intelektinés
nuosavybés reforma, pritaikant jos naudg ir apribojimus
pagal esamy verslo modeliy poreikius:

JAteityje turinio karimo atveju bus ginéijamasi ir
dél karéjy teisiy, ir deél asmeny, norinciy
naudotis ir dalintis turiniu, teisiy. Pavojus slypi
tame, kad Sis gin¢as neiSsispres savaime.
Pagrindiniams  veikéjams teks rasti naujus
sprendimus, kurie efektyviai suderinty interesus
ir tuo paciu issaugoty teise gauti ir dalintis
informacija, nes Siuo metu platformoje, kurioje
konkuruojama, dominuoja interesy grupeés,
atstovaujanéios platintojus ir vyriausybes. Sios
grupés patraukia juos j savo puse vykdydamos

intensyvig ir brangig lobistine veiklg.”

Anriette Esterhuysen - Progresyviy komunikacijy
asociacijos (APC) generaliné direktoré

Esamas sistemas, reglamentuojanfias prieigg prie
informacijos, spariai jtakoja technologiniai pokyciai ir
besikei€ianti ,nuosavybés“ koncepcija, kurig supaprastina
platinimas ir dalinimasis internete. Ar esamos autoriniy
teisiy sgvokos tampa nesvarbios naujoje informacinéje
aplinkoje? Kaip galime skatinti inovacijas bei prieigg prie
turinio ir tuo pat metu uztikrinti pagarbg tiems, kas jj
sukaré? Ir ar ,prieiga bet kuriuo metu, bet kurioje vietoje,
naudojantis bet kokiu prietaisu“ sumenkins fizinés
nuosavybés teise ir tuo paciu padarys didziule Zalg
bibliotekoms kaip fizinéms erdvems?



NAUJOSIOS TECHNOLOGIJOS  lepy::

VIENIEMS ISPLES, KITIEMS
APRIBOS PRIEIGA PRIE
INFORMACIJOS

BesipleCianti skaitmeniné aplinka suteiks vis daugiau vertés informacinio
raStingumo jgudziams, tokiems kaip baziniai skaitymo ir skaitmeniniy jrankiy
vartojimo jgidZiai. Zmonés, kuriems triksta $iy jgidZiy, susidurs su kliatimis,
nes negebes jsitraukti j daugelj veiklos sriCiy. Nauji nuotoliniai verslo modeliai
nulems, kas ateityje gebés sekmingiau valdyti, naudoti, dalintis ar gauti
informacija.

GALIMI POKYCIAI

Tebevykstantis skaitmeninio turinio ir informacijos
pasirinkimo sprogimas iSkelia informacinio
rastingumo jgidziy svarba, nes tai yra pagrindinés
priemonés, kaip atskirti patikimg informacijg nuo turinio,
kuriam turi jtakos jvairGs socialiniai, politiniai, komerciniai,

Informacijos ir turinio nuosavybés klausimai tampa
sudétingesni, nes ribos tarp informacijos karéjy ir vartotojy
tampa vis maziau rySkios. Tokias situacijas dar labiau
apsunkina automatizuoty masininiy vertimo procesy metu
sukurtas turinys.

ISSakius patiria daugelis internetiniy paslaugy teikéjy
ir ju naudojami verslo modeliai, kuriy paskirtis —
uzdirbti i§ asmeniniy duomeny teikimo ir turinio
vartotojams kiirimo. Diskusijy dél busimy verslo modeliy
metu susitelkiama j tai, ar Siuo pelnu deréty dalintis su
turinio karéjais, tarpininkais ir priminiais asmeniniy
duomeny savininkais.

|tampa ir toliau auga dél intelektinés nuosavybeés ir
technologiniy inovacijy nuosavybés klausimo.
Reikalingi pokyc€iai, atspindintys naujus informacijos
naudojimo modelius ir palaikantys kidrybinguma,
ekonomikos tvaruma.

Itin susijungusiame pasaulyje prieiga prie informacijos
tampa vartais j sveikatos, Svietimo ir darbo iSteklius, taip
pat | socialines, politines ir ekonomines laisves.
Milijardas naujy interneto vartotojy besivystanciose
Salyse kei¢ia internetinio pasaulio vaizdg. Taciau
skaitymo ir skaitmeninio rastingumo jgidziy stoka iSlieka
kligtimis, trukdanciomis pasiekti iSteklius internete, o tai
galimai salygoja skaitmeninés atskirties ir nelygybés
didéjimg pasaulyje.

Techniniy priemoniy naudojimas, siekiant uzkirsti kelig
prieigai prie autoriniy teisiy saugomo turinio, sensta, nes
nauji verslo modeliai, kurie naudojasi visuomenés
entuziazmu vartoti, dalintis, kurti ir modifikuoti, sidlo
platy turinio asortimentg skirtingoms platformoms ir
prietaisams.

Mobili prieiga prie skaitmeninio turinio ir platesnis
produkty asortimentas susilpnina tradicine nuosavybés,
pagrjstos nekintamomis teisémis j turinj vienoje vietoje,
koncepcijg.

Interneto, kaip atviro ir visuotinai prieinamo informacijos
Saltinio, naudojimui  kelia grésme  vyriausybés,
siekiancios iSplésti kontrole savo paciy informacinéje
aplinkoje. Tokio tipo kontrolé veda prie interneto
susiskaidymg j nacionalinius internetus.



2 TENDENCIJA:

MOKYMASIS INTERNETU
DEMOKRATIZUOS IR SUARDYS
ESAMAS MOKYMOSI SISTEMAS

Sparti nuotolinio mokymosi isStekliy plétra padidins mokymosi
galimybes, jos taps pigesnés ir labiau prieinamos. Padidés
mokymosi visa gyvenima verté ir bus labiau pripazjstamas

neformalusis ir neinstitucinis mokymasis.

GALIMI POKYCIAI

Atviri nuotolinio Svietimo istekliai (OER), adaptuotos Ateities §vietimo rinka formuoja bendruomeniy tinkly

mokymo technologijos, masiniai atvirieji nuotoliniai kursai poveikis, kuris yra tokiy kompanijy kaip Google,
(MOOCS) ir zaidimy pobddzio nauji mokymosi metodai Facebook ir Amazon veikimo verslo modelis.
per kita deSimtmetj transformuos globalia mokymosi  \/5stybiniams &vietimo tiekéjams igkyla pavojus, kad
aplinka. jiems bus pakenkta, jei turinio kdréjai sékmingai

prisijungs prie populiariy naujy vartotojy platformy,
Artimiausioje ateityje per nuotolj mokysis daugiau sillanciy platy turinio asortiments.
zmoniy nei Siuo metu mokosi studenty visuose
universitetuose visame pasaulyje. Nauji kursai apima

tarpsektorinj, daugiadisciplinj mokymasi. . .. oy L
Plintant MOOC, auga tarpininky, sidlanciy savaiminio

mokymosi, mentorystés tinkly, mokymosi drauge,

Skaitmenipés. galimybés. tampa vis .svarf)e.zsr.més. bendradarbiavimo ir neformalios paramos platformas,
mokymosi visg gyvenima procesui uztikrinti gaunama pridétiné verté. Sie pokygiai paliegia tiek
globalios ekonomikos ir sparCiai besikeiCiancios nuotolinio, tiek tradicinio mokymo metodus .

technologinés aplinkos sglygomis, kai vis daugiau
Zmoniy siekia naujy jgudziy ir Ziniy jau badami suauge. i . . L. o
Atvira prieiga prie moksliniy publikacijy sudaro sglygas
pasiekti miljonus savaiminiu bddu recenzuojamy
Platesnés strategijos, kaip jgyti Zinias ir jgdzius, pakelia  straipsniy visame pasaulyje, o tai leidzia mokslininkams
neformaliojo ir neinstitucinio mokymosi bidu jgyto  gajintis ir remtis vieni kity atradimais. 1§ $io
iSsilavinimo  pripazinimg ir sertifikavimg | nauja lygi.  pendradarbiavimo ~ gimsta  inovacijos  sveikatos,
Kasdienybeje jgyti jgudziai ir patirtis tampa labiau matomi infrastruktaros ir prekybos srityse.
ir vertingesni.

o o ) _ - N B Internetiniy Saltiniy naudojimas ir adaptyviniy mokymo
Aplinkoje, kurioje galima lengviau rasti ir gauti informacija, metody taikymas transformuoja tradicine  pamoka
ateities Svietimo metodai labiau susitelks | tai, kaip Sig mokykloje. Skaitmenines priemones derinant su

informacija patvirtinti ir geriau panaudoti. Informacijos smogigkaja parama kuriama individualizuota kiekvieno
jsiminimo svarba ir toliau mazéja. mokinio mokymosi patirtis.

Tradiciniy mokymo metody ardymo banga, kurig skatina
nuotolinis Svietimas, yra naudinga besimokantiesiems
tuo, kad iSlaidos yra Zzenkliai mazesnés, o prieiga prie
mokymosi galimybiy yra platesné.



3 TENC

BUS IS NAUJO APIBREZTOS
PRIVATUMO IR DUOMENU

APSAUGOS RIBOS

Ple¢iamos vyriausybiy ir jmoniy disponuojamy duomeny bazés jgalins

pazangiais metodais profiliuoti asmenis. Ta€iau iSmanis stebéjimo ir

komunikaciniy duomeny filtravimo metodai palengvins ir atpigins Siy

asmeny sekima. Asmenys gali

patirti

skaudzias pasekmes dél

privatumo ir pasitikéjimo pazeidimy internetinéje erdvéje.

GALIMI POKYCIAI

Besiplec€ian€ios vyriausybiy ir jmoniy disponuojamos
duomeny grupés sudaro galimybe sudétingesniam
asmeny ir socialiniy grupiy profiliavimui. Pazangios
duomeny, gaunamy i$ plataus spektro Saltiniy,
apdorojimo technologijos sukuria puikias galimybes
susieti anonimiska informacijg su konkreciu asmeniu ar
grupe.

Valdzios institucijoms darosi lengviau ir pigiau sekti
savo pilieCiy veiklg ir filtruoti informacijg masiskai
stebint komunikacijos duomenis ir metaduomenis
jvairiose platformose ir prietaisuose.

Komercinis stebéjimas ir sekimas taip pat tampa
sudétingesnis. Vis dazniau vertinamos emocijos ir
analizuojami tinklainés judesiai, greta tradiciniy metody
kaip pelés paspaudimy sekimas ir narSyklés slapukai.

ISSukiai, su kuriais susiduriama, reguliuojant
pasaulinj interneta be sieny tarptautiniu lygiu, tuo pat
metu laikantis jvairiy nacionaliniy reglamenty, vis dar
apsunkina teikiamus sidlymus sukurti vieningus
standartus privatumo internete ir duomeny apsaugos
srityje.

Valdzios institucijos, nesant pazangiy teisiniy apsaugos
priemoniy, didina spaudimg transnacionalinéms
interneto kompanijoms teikti duomenis apie komunikacija,
su tuo susijusius metaduomenis ir veiklos internete jrasus.
Si veikla sukiré teisinj precedentg neseniai jvykusiame
gin€e dél US PRISM programos.

Intensyvéja diskriminacinio prekiy ir paslaugy kainy
nustatymo praktika, pagrista detalia informacija apie
asmens veiklg internete. Vis daugiau kompanijy sidlo tuos
pacCius produktus ar paslaugas skirtingomis kainomis
skirtingiems Zmonéms, remdamiesi jy asmeniniais
duomenimis.

Pasitikéjimo lygis internete krenta. Siuo metu daugelis
Zmoniy jauciasi patogiai, dalindamiesi dideliais asmeninés
informacijos kiekiais internete per socialinius tinklus ar
internetines veiklos sekimo sistemas. Sis elgesys keigiasi,
nes zmoneés pradeda suvokti, kiek batent jy veikla yra
stebima.

Vis daugiau komerciniy internetiniy platformy | savo
paslaugas jtraukia Sifravimg ir saugumg, kadangi
privatumas tampa vis patrauklesniu konkurenciniu
pranasumu. Nepaisant konkurencijos tarp internetiniy
priemoniy, kurioms badingas didesnis privatumas ir kurios
palaiko intensyvesnj stebéjimg, daugelis interneto
vartotojy ir toliau naudojasi interaktyviomis ir vartotojui
patraukliomis paslaugomis, per daug nesirGpindami dél
saugumo.

Situacijose, kuriose, skelbiant informacijg internete, i$
esmes atsisakoma galimybés ateityje jg kontroliuoti,
zmoneés priversti balansuoti tarp noro dalyvauti, kurti ir
bendrauti bei rizikos palikti ilgalaikj skaitmeninj
pédsaka.



4 TENDENCIJA:

INTENSYVIAI SUSIJUNGUSIOS
VISUOMENES |SIKLAUSYS IR |
NAUJUS BALSUS BEI GRUPES

Intensyviai

susijungusiose visuomenése

realizuojama daugiau

kolektyviniy veiksmy galimybiy — tai sudaro galimybe iskilti naujiems

balsams ir skatina vieng tikslg turin€iy judéjimy augimg tradiciniy

politiniy partijy saskaita. Atviros valdzios iniciatyvos ir prieiga prie

vieSojo sektoriaus duomeny salygos didesnj vieSojo sektoriaus

duomeny ir j pilie€ius orientuoty viesyjy paslaugy skaidruma.

GALIMI POKYCIAI

Spéjama, kad skaitmeninés erdvés dydis padvigubés
kas dvejus metus, o jos turinj vis dazniau jtakos jvairis
socialiniai, politiniai ir komerciniai tikslai. Technologija, kuri
skatina geresne komunikacijg ir kolektyvinius veiksmus, ir
toliau kuria pozityvius rezultatus: galios suteikimas
individams, augantis pilie€iy jsitraukimas ir komerciné
atskaitomybé. Tos pacios technologijos naudojimas taip
pat gali salygoti ir negatyvius rezultatus: galios
suteikimas kibernetiniams nusikaltéliams, teroristams ir
ekstremisty tinklams.

Demokratinés Salys gauna naudg i§ didesnio skaidrumo,
prieigos prie vieSojo sektoriaus duomeny ir augancios

varomosios jégos, skatinanCios atviros valdzios
iniciatyvas - suteikti galios pilieCiams, sumazinti
korupcijg ir sustiprinti valdymg panaudojant naujgsias

technologijas.

Tradicinés politinés partijos silpnéja, nes rinkéjai vis
dazniau buriasi atskiry problemy, palaikancéiy vertybes
ir interesus, pagrindu. Vienas i$ svarbiausiy rezultaty gali
bati jungimasis mazinant socialinius, politinius, karty ir
geografinius skirtumus.

Plataus masto skaitmeniniai iStekliai transformuoja
motery statusa, nes pladiama prieiga prie sveikatos

priezidros, verslo ir atitinkamy socialiniy tinkly
informacijos. Tie patys iStekliai sukuria prielaidas
globaliai pilieGiams buati iSgirstiems, palaikyti ar

pasmerkti Saliy vykdomas politikas ir politikus, ir suteikia
galios diasporai ir migranty bendruomenéms.

Komerciniai lobistai ir politikos elitas émési priemoniy,
kurios susilauké sékmeés, nes internetiniai aktyvistai émési
Siy priemoniy, kad uzsitikrinty palaikyma atskirais
klausimais, taCiau naudojant labiau sisteminius, maziau
organiskus metodus.

Simuliuojamos  virtualios  aplinkos intensyvus
naudojimas suteikia Zmonéms galimybe patikrinti
potencialius sprendimus simuliuotame kontekste, pries
pritaikant juos realiame pasaulyje. Todél rinkéjai gali
numatyti tikéting politinés partijos politikos socialinj ir
ekonominj poveikj, prieS apsisprendziant, kg palaikyti.
Toks pat procesas padeda valdzios institucijoms nustatyti
politikg.

Ateities vyriausybés galéty siekti legitimumo ne tik
dalyvaudamos rinkimuose. Jy politinio ir institucinio
patikimumo Saltiniu galéty tapti jy gebéjimas jgyvendinti
atviros valdzios ir skaidrumo siekius panaudojant
skaitmenines technologijas.

Norint efektyviai naudoti atviros valdzios duomenis reikia
pasiekti profesionalesnius informacijos valdymo jgidzius
vieSajame sektoriuje. | skaitmenine erdve perkeliant vis
daugiau Vyriausybés paslaugy, gali tekti pasikliauti
tarpininkais, kurie padéty negebantiems pilie€iams
naudotis naujomis skaitmeninémis paslaugomis ir
platformomis.

Didelis duomeny kiekis salygoja efektyvesnj jrodymais
gristos politikos formavimg daugelyje sriCiy, jskaitant
sveikatos apsaugg, socialine rlipybg, aplinkos apsaugg ir
klimato pokycius.



NAUJOSIOS TECHNOLOGIJOS
TRANSFORMUOS PASAULINE
INFORMACINE EKONOMIKA

Intensyviai prijungty mobiliyjy prietaisy, j tinkla sujungty prietaisuose
imontuoty jutikliy ir infrastruktiiros masto augimas, 3D spausdinimas ir
kalby vertimo technologijos transformuos pasauline informacine
ekonomika. Esami verslo modeliai daugelyje verslo saky patirs
karybiniy sutrikimy, kuriuos pagreitins inovatyvis iSmanieji prietaisai,
padedantys zmonéms islikti ekonomiskai aktyviais ilgiau ir bet kurioje

vietoje.

Mobilieji  prietaisai tapo pagrindine  priemone,
padedancia gauti informacijg, turinj ir paslaugas.
Socialinés ir ekonominés grupés jgaus daugiau galios
turédamos geresne prieigg prie sveikatos priezidros ir
Svietimo iStekliy, e-valdzios bei finansiniy paslaugy.

Dirbtinio intelekto srityje padaryta pazanga suteikia
galimybe j tinkg sujungtus prietaisus prijungti prie kalbos
atpazinimo, masininio vertimo ir kalbos sintezés. Tokiu
bldu gali bati palaikomas daugiakalbis vertimas balsu
realiu laiku.

3D spausdinimo technologijos, kuriy paskirtis - sukurti
naudojimui tinkamus objektus i§ skaitmeniniy bréZiniy,
keiCia prieigos prie informacijos verte ir sukelia kdrybinius
pokycius pasaulio gamybos pramonése.

Pazanga telekomunikacijy srityje, | tinklg sujungty e-
sveikatos ir e-rlpybos sistemy srityse, neSiojami
kompiuterizuoti prietaisai ir jy intuityvios sgsajos su
vartotoju — aktyvuojamos balsu, tinklainés judesiais ar
lietimu — padeda Zzmonéms ir vyresniame amziuje iSlikti
ekonomiskai aktyviais.

IndividualGs asmenys ir jmonés vis labiau gali dalyvauti
pasaulinéje informacinéje ekonomikoje, bidami bet
kurioje planetos vietoje. Sis rySys mazina kai kuriuos
konkurencinius pranaSumus, siejamus su fizine vieta.

Auganti besivystanciy ekonomiky konkurencija sukuria
didéjantj protekcionistinés ekonominés politikos
poreikj iSsivysCiusiose pasaulio Salyse. Pernelyg sudétingi
reikalavimai ir jy reguliavimas vis labiau plinta.

Numatoma, kad iki 2030 mety 70 procenty pasaulio
gyventojy gyvens miestuose. Bet jmanomas ir ilgesnis
laikotarpis, jei zmonés iSnaudos intensyvy prisijungima,
tokiu bddu jie sugrijS | mazesnes bendruomenes. Tai
gali salygoti ty gyvenvieCiy ekonominiy, socialiniy ir
kultariniy turty atsinaujinima.

Daugelis besivystanéiy $aliy naudojasi augancio jauny
gyventojy skaiCiaus privalumais, tuo tarpu iSsivysciusios
Salys ir toliau susiduria su senéjancCios darbo jégos
iSSdkiais. Besivystaniy $aliy jmonés turi daugiau
galimybiy pakeisti iSsivys€iusio pasaulio jmones, Siuo

metu  uZimancias  pelningiausias  sritis  pasaulio
ekonomikoje.
Iki 2020 mety | tinkla sujungty davikliy, jmontuoty

prietaisuose, jrenginiuose ir infrastruktdroje skaiCius
priartés prie 50 milijardy. Sis , daikty internetas“ veda
link duomeny baziy sprogimo, o tai verCia apgalvoti
vieSyjy paslaugy ir duomeny sglygojamos politikos
formavimg bei reik8kia naujus i880kius asmeny
privatumui.



2013 METY PRANESIMO APIE
TENDENCIJAS GRAFIKAS
PRANESIMO APIE
TENDENCIJAS RENGIMAS

Pastaruosiais metais IFLA kreipési j
didele grupe eksperty ir
suinteresuoty saliy, atstovaujanciy
skirtingas disciplinas (socialiniy
sri€iy mokslininkai, ekonomistai,
Svietimo specialistai, teisininkai ir
technologai) atstovy, padéti
nustatyti pagrindines tendencijas,
kurios ateityje veiks musy
informacine aplinka. Grafike
parodyti pagrindiniai darbai, atlikti
rengiant pranesima.

2012 mety lapkri¢io ménesj IFLA uzsakeé iSsamig literattiros
apzvalga, kurios metu buvo atliktas naujausiy studijy ir
praneSimy tyrimas apie atsirandangias tendencijas bei
parengta iSsami su tuo susijusios dokumentacijos
bibliografija. 2013 mety sausio ménesj ji buvo patalpinta
.Pranesimo apie tendencijas” internetingje platformoje.

Remiantis Sia medziaga vasario ménesj deSimties pagrindiniy
eksperty grupé pradéjo rengti argumentus ruoSiantis kovo
mén. apskritojo stalo susitikimui Meksike. Geguzés
ménesj eksperty grupé aptarinéjo apskritojo stalo susitikimo
metu iSkilusius klausimus internetiniame diskusijy forume,
0 birzelio ménesj Sie klausimai buvo perduoti platesnei
kviestiniy eksperty grupei, tikintis tolesnio jy indélio.

Liepos ménesj gauti duomenys buvo apibendrinti ir parengtos
lzvalgos, kuriose iSrySkintos  penkios  svarbiausios
tendencijos. 2013 mety rugpjacio ménesj parengtas
paraneSimas buvo pristatytas Singapire vykusiame Pasaulio
biblioteky ir informacijos kongrese.

Svarbiausias tikslas yra parengti ne statiSkg, o dinamiskg
praneSimg. Siekiama sukurti eile dinamiSky internetiniy
Saltiniy, skatinanc¢iy pasaulingje bibliotekininky
bendruomenéje tolesnes diskusijas ir debatus apie ateities
prioritetus. Viliamés, kad galésite bati Sio tebesitesian€io
projekto dalimi, jsitrauksitei | diskusijg internetiniame
forume ir pasirinksite svarbius klausimus tolesniam dialogui
nacionaliniame lygmenyje.
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